
Platební a storno podmínky: 

 

Zájemce o ubytování je povinen do deseti dnů od potvrzení objednávky uhradit zálohu ve výši 

50 % z celkové ceny za ubytování. Tři měsíce před plánovaným začátkem ubytování je 

zájemce o ubytování povinen celkovou částku za ubytování doplatit. Poplatky za ubytování 

městskému úřadu vybíráme na místě. 

Proběhne-li rezervace ubytování v době kratší než tři měsíce před plánovaným začátkem 

ubytování, je zájemce o ubytování povinen do deseti dnů od potvrzení objednávky uhradit 

celkovou částku za ubytování. 

V případě zrušení rezervace ubytování účtujeme následující storno poplatky. 

- Zrušení rezervace déle než 3 měsíce před plánovaným začátkem ubytování – účtujeme 

manipulační poplatek ve výši 100 Kč (odečítáme ze složené zálohy). 

- Zrušení rezervace 3 měsíce až 4 týdny před plánovaným začátkem ubytování – 

účtujeme poplatek ve výši 50 % z celkové částky za ubytování (zálohu za ubytování 

nevracíme). 

- Zrušení rezervace méně než 4 týdny před plánovaným začátkem ubytování – účtujeme 

poplatek ve výši 100 % z celkové částky za ubytování (zaplacenou částku za 

ubytování nevracíme v plné výši). 

- Předčasné ukončení ubytování – zaplacenou částku za ubytování nevracíme v plné 

výši. 

 


